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1. INTRODUCCION

En el dindmico entorno empresarial actual, el capital humano se ha consolidado como el activo
mas valioso de cualquier organizacion. Atrds quedaron las épocas en las que se consideraba a los
empleados como meros recursos; hoy, se reconoce su papel fundamental como generadores de
valor, innovacion y ventaja competitiva. En este contexto, la gestion estratégica del talento humano
de la EDUS emerge como una disciplina crucial para alinear las capacidades, habilidades y
motivaciones de los colaboradores con los objetivos estratégicos de la empresa. Un Plan
Estratégico de Talento Humano bien definido se convierte, entonces, en una hoja de ruta esencial
para el éxito organizacional.

Un Plan Estratégico de Talento Humano no se limita a la administracion tradicional de personal;
trasciende esta vision operativa para enfocarse en el desarrollo integral de los empleados y su
contribucion al logro de las metas empresariales. Este plan abarca desde la atraccidn y retencién
del mejor talento hasta la formacion, el desarrollo de liderazgo, la gestidon del desempefio y la
creacién de un ambiente de trabajo positivo. Al integrar estas diversas areas, se busca maximizar el
potencial de cada individuo y, por ende, el de la organizacién en su conjunto.

La importancia del Plan Estratégico de Talento Humano de la EDUS radica en su capacidad para
generar un impacto positivo en multiples dimensiones de la empresa. En primer lugar, facilita la
alineacién estratégica, asegurando que las acciones relacionadas con el personal estén
directamente vinculadas con la visiédn, misién y objetivos de la organizacion. Ademas, contribuye a
mejorar el clima laboral, fomentar el compromiso de los empleados y reducir la rotacién de
personal, lo que se traduce en una mayor productividad y eficiencia.

Otro aspecto crucial es el desarrollo del liderazgo. Un plan estratégico sdlido identifica y cultiva a
los futuros lideres de la entidad, preparandolos para afrontar los desafios del entorno empresarial
y guiar a sus equipos hacia el éxito. Asimismo, el plan promueve una cultura de aprendizaje
continuo, donde los servidores publicos tienen la oportunidad de adquirir nuevas habilidades y
conocimientos, manteniéndose actualizados y adaptables a los cambios del mercado.

En definitiva, el Plan Estratégico de Talento Humano de la EDUS es una inversion estratégica que
genera retornos significativos para la entidad, al priorizar el desarrollo y bienestar de su capital
humano, que no solo mejoran su desempefio actual, sino que también se preparan para afrontar
los retos del futuro con una fuerza laboral motivada, capacitada y comprometida.

En un mundo cada vez mds competitivo, contar con un talento humano de alto rendimiento se ha
convertido en un factor diferenciador clave para alcanzar el éxito sostenible., por ello presentamos
el Plan Estratégico de Talento Humano 2025 que contiene los planes anuales de:

Plan Anual de Vacantes y Previsidon de Recursos Humanos
Plan Institucional de Capacitacion

Plan de Bienestar Social e Incentivos

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Plan de Induccion y Reinduccion

Plan de Gestién del Conocimiento y la Innovacion
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Del mismo modo se encuentra alineado con las metas establecidas en el Plan Estratégico
Institucional (PEl), el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion — MIPG, y su construccién aborda las fases para cada uno de los planes que lo
componen de:

Diagndstico
Planeacién Estratégica
Ejecucion
Seguimiento y Control
Analisis de resultados

2. MARCO NORMATIVO

El Plan Estratégico del Talento Humano de la EDUS y los planes que lo integran, se estructuran con
el siguiente marco normativo, cuyas especificidades se encuentran en cada Plan:

¢ Resolucién 004 por el cual se adopta el Manual Especifico de Funciones y de Competencias
Laborales para los empleos de la planta de personal de la Empresa Distrital de Desarrollo y
Renovacién Urbano Sostenible de Santa Marta.

e Decreto 312 del 29 de diciembre de 2016, articulo 116 por el cual se crea la Empresa Distrital de
Desarrollo y Renovacion Urbano Sostenible de Santa Marta.

e Constitucion Politica de Colombia de 1991, “De la funcién publica”, titulo V, capitulo 2.
e Ley 9 de 1979, “Por la cual se dictan Medidas Sanitarias”.

e Ley 100 de 1993, “Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan otras
disposiciones”.

e Ley 489 de 1998, “Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el
ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucién
Politica y se dictan otras disposiciones.”

e Ley 776 de 2002, “Por la cual se dictan normas sobre la organizacién, administracién y
prestaciones del Sistema General de Riesgos Profesionales”.

e Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1064 de 2006, “Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la educacién
para el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacidn no formal en la Ley General de
Educacidn”.
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e Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencidn, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién
publica”.

e Ley 1562 de 2012, “Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras
disposiciones en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo”.

e Ley 1960 de 2019, “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998 y se
dictan otras disposiciones”.

e Decreto Ley 2400 de 1968 “Por el cual se modifican las normas que regulan la administracion del
personal civil y se dictan otras disposiciones”.

e Decreto Ley 1295 de 1994, “Por el cual se determina la organizacion y administracién del Sistema
General de Riesgos Profesionales”.

e Decreto Ley 1567 de 1998, “Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacién y el sistema de
estimulos para los empleados del Estado”.

e Decreto Nacional 1072 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo”, y los Decretos que lo modifican y adicionan.

e Decreto Unico Reglamentario 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica”.

e Decreto 1499 de 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidn establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015".

e Decreto 612 de 2018, “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accidén por parte de las entidades del Estado”.

e Decreto 815 de 2018, “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector de Funcidn Publica, en lo relacionado con las competencias laborales generales para los
empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos “.

® Resolucion 4566 de 2016, expedida por el Ministerio de Trabajo “Por la cual se crea el Programa
“Estado Joven” de incentivos para las practicas laborales y judicatura en el sector publico, se
establecen las condiciones para su puesta en marcha y se dictan otras disposiciones”.

e Resolucion 667 de 2018, expedida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
“Por medio de la cual se adopta el catdlogo de competencias funcionales para las areas o procesos
transversales de las entidades publicas”.

® Resolucion 1166 de 2018, expedida por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social, “Por la cual se
adoptan los lineamientos para el talento humano que orienta y atiende a las victimas del conflicto
armado y se dictan otras disposiciones”.
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e Resolucién 0312 de 2019, expedida por el Ministerio de Trabajo “Por la cual se definen los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y
contratantes”.

e Plan Nacional de Formacion y Capacitacién 2023-2030, expedido por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y la Escuela Superior de Administracion Publica.

* Programa Nacional de Bienestar 2023—2026. Expedido por el Departamento Administrativo de
la Funcidn Publica.

3. OBJETIVO ESTRATEGICO

Optimizar los procesos de la cultura organizacional y del gobierno corporativo en la EDUS para
atender las necesidades de los grupos de incidencia.

4. OBJETIVO GENERAL

Fortalecer las capacidades, competencias, valores y calidad de los servidores publicos y contratistas
de la EDUS, mediante el fortalecimiento de la gestidn del conocimiento, la innovacién, la familia,
dentro del marco establecido en las dimensiones aplicables de MIPG.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desarrollar y ejecutar los diferentes planes asociados a la Gestion del Talento Humano.
Fortalecer habilidades y competencias de los servidores publicos y contratistas de la EDUS
del a través de los programas de capacitacidn, bienestar, gestion del conocimiento y
seguridad y salud en el trabajo.

® Establecer acciones que fortalezcan en los colaboradores los valores institucionales en el
guehacer diario.

® Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida laboral de los servidores
publicos de la EDUS y su desempefio laboral, generando espacios de reconocimiento,
esparcimiento e integracion familiar a través de actividades que satisfagan sus
necesidades, alineado con la planeacién estratégica institucional.

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO Fecha: enero de 2025
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6. ALCANCE

El plan estratégico de talento humano de la EDUS inicia con la deteccion de necesidades de cada
uno de los planes institucionales y finaliza con la evaluacion y andlisis de los resultados de cada
uno de estos, los cuales se encuentran alineados con la planeacién estratégica de la EDUS.

La gestion estratégica del talento humano para el 2025 se encuentra orientada en el desarrollo
integral del talento humano, para genera impacto positivo en el desempefio de las acciones que se
ejecuten en la entidad enmarcadas en su visidn y misidn, las cuales se encuentran inmersas en las
actividades que se realizaran a través de los distintos planes que integran el plan estratégico de
talento humano.

7. DISPOSICION DE LA INFORMACION

De acuerdo con Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIGP se debe contar con informacidn
oportuna y actualizada relacionada con marco normativo, el régimen laboral aplicable,
caracterizacion de la planta, diagndsticos que permitan que el Plan Estratégico del Talento Humano
2025 tenga insumos confiables para desarrollar actividades que faciliten la gestiéon con impacto en
la productividad, calidad de vida y el bienestar de los servidores y por ende, una mejor prestacién
de los servicios ofertados a los ciudadanos.

Teniendo en cuenta lo anterior, para el desarrollo del Plan estratégico de Talento Humano de la
EDUS, en lo que se refiere a la Dimensidn del Talento Humano, se cuenta con la informacién del
marco normativo aplicable, régimen laboral (marco legal), caracterizacidn de los servidores y de los
empleos, los diferentes diagndsticos y autodiagndsticos, asi como con los resultados obtenidos en
las diferentes mediciones adelantadas como el FURAG, el Autodiagndstico de Gestién Estratégica
de Talento Humano, la medicion del Clima y la Cultura Organizacional, Resultado de la Bateria de
Riesgo Psicosocial y los Resultados Encuesta Sobre Ambiente y Desempefio Institucional — EDIT.

8. FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO
HUMANO

Para la vigencia 2025, la gestion estratégica del talento humano estara orientada al desarrollo
integral del servidor y su impacto en el desempefio, con actividades que se realizardn a través de
los diferentes planes y procesos que integran el plan estratégico de talento humano.
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Plan Institucional de Capacitacion PIC

El Plan Institucional de capacitacidn tiene como propésito fortalecer y desarrollar las competencias
laborales y comportamentales de los servidores publicos dentro de la EDUS a través de una serie
de acciones de capacitacion y formacion que buscan mejorar el desempeiio individual y colectivo,
y asi alcanzar las metas y objetivos institucionales, por lo cual se formula teniendo en
consideracién las necesidades expresadas por las diferentes dependencias, directivos, jefes de area
y servidores, las disposiciones normativas y los resultados de las evaluaciones de desempefio, asi
como los conocimientos ausentes o que se deban fortalecer producto del analisis realizado a través
de gestién del conocimiento.

Plan de Induccién y Reinduccidon
Este plan incluye el programa de induccién y reinducciéon de la entidad para fortalecer los
conocimientos institucionales de la EDUS.

Plan de Gestion del Conocimiento y la Innovacién

Se fortalecerd la gestidon del conocimiento en la entidad de acuerdo con lo contenido en el Plan
Institucional de Gestion de Conocimiento y la Innovacidn, el cual contempla los lineamientos
generales en cuanto al manejo y gestidon del conocimiento institucional de la EDUS.

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

A través del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, se adelantaran las acciones correspondientes
con el fin de garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables en el desarrollo de los
diferentes procesos y actividades de la entidad, a través de la identificacion, evaluacion y control
de los riesgos y la promocidn y prevencién de la salud, con el fin de evitar la presentacién de
accidentes de trabajo y de enfermedades laborales y otras situaciones que afecten la calidad de
vida de los trabajadores.

Plan de Bienestar Social e Incentivos

El Plan de Bienestar e Incentivos esta orientado a contribuir con el mejoramiento de la calidad de
vida de los colaboradores y sus familias, fomentando la participacién en programas culturales,
institucionales, deportivos y recreativos con base en los valores de la entidad. Igualmente, se
orienta al fortalecimiento de la cultura organizacional y la adaptacién laboral.

Adicionalmente, dentro de las acciones previstas se contemplan espacios de reconocimiento que
enaltezcan al servidor publico por su compromiso y labor desempenada.

Plan de Vacantes y Previsién de Recursos Humanos

El Plan Anual de Vacantes y el Plan de Previsién de RRHH, da cubrimiento a la provisién de empleos
de carrera administrativa en los diferentes niveles jerdrquicos: Profesional, Técnico y Asistencia,
sujetos de provisién en las diferentes situaciones administrativas del personal, a fin de que las
diferentes dependencias de la EDUS cuenten con el talento humano necesario e idéneo para el
cumplimiento de sus funciones, metas e indicadores.
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Plan Institucional de Integridad

La entidad busca fortalecer una cultura organizacional de integridad orientada al servicio, la ética,
la transparencia y rechazo a la corrupcién, mediante la apropiacién de valores y generacién de
cambio en el comportamiento de los colaboradores a través de estrategias que reflejen el aumento
de la confianza de los ciudadanos en la entidad, orientadas a desarrollar actividades para dar
continuidad en la implementacién de mecanismos de Conflicto de Intereses, actividades para la
implementacién de Cddigo de Integridad y actividades de fomento y apropiacion de la Cultura de
Integridad, orientados al reconocimiento de los valores, el fortalecimiento de los comportamientos
y desempefio de los colaboradores.

Plan de Diversidad e Inclusiéon Social

Definir e implementar los lineamientos para la implementaciéon y mejora continua de las acciones
socialmente responsables que contribuyan a promover la Diversidad e Inclusion Social (Principios
Empresariales Internacionales de Género (WEPs, igualdad de género, LGBTIQ+ entre otras); en el
marco de los temas materiales del Propdsito de Valor Estratégico Social de la Iniciativa de
Responsabilidad Social y Sostenibilidad Institucional y el empleo publico; asi mismo contribuir con
los Principios del Pacto Global de las Naciones Unidas y los Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS
5 Igualdad de Género y el ODS 10 Reduccién de las Desigualdades.

Modelo de Cultura Organizacional

En la EDUS se trabaja en la implementacién del modelo de cultura organizacional enfocados en la
creacién de espacios que mejoren la calidad de vida, la sostenibilidad y la innovacidn bajos los ejes
de identidad y compromiso, gestién del cambio, gestidn del conocimiento y el aprendizaje
continuo, innovacién y comunicacién efectiva.

Lo anterior disefiando, conceptualizando y ejecutando estrategias para fortalecer el proceso de
transformacion de la cultura y el clima organizacional con el fin de fomentar la colaboracion
interna, el trabajo en equipo y el desarrollo de las personas para impulsar la innovacién, la
creatividad y la adaptacion a los cambios del entorno basados en el liderazgo, la
humanizacién, la transparencia y la comunicacién.

Gestidn del Desempeiio Laboral

A través de la herramienta dispuesta por la Comision Nacional del Servicio Civil y la Funcidn
Publica, la entidad cuenta con el proceso de evaluacion del desempefio laboral dirigido a los
empleos de Carrera Administrativa y libre nombramiento y remocidn diferentes al nivel directivo.
Las evaluaciones estan orientada al logro de las metas y objetivos de la entidad y las funciones
asignadas. Asi mismo, se realiza la concertacién, seguimiento y evaluacién de los acuerdos de
gestion para los servidores de gerencia publica.

Movilidad

En la entidad estd en capacidad de realizar procesos de movilidad de los servidores a través de
reubicaciones y traslados en pro del desarrollo de nuevas competencias por parte de los
colaboradores.

10
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Asi mismo, se realiza el proceso de encargos en empleos de carrera administrativa y de libre
nombramiento y remocion con el fin de garantizar el movimiento vertical de aquellos
colaboradores que normativamente pueden acceder a los mismos.

Nomina

A través del aplicativo de nédmina se garantiza la gestién del pago de manera oportuna a los
servidores de las obligaciones salariales que tiene la entidad, administrando la informacién
correspondiente para cada uno de ellos.

Retiro

Se cuenta con un proceso de retiro de los servidores, el cual responde a los principios de
economia, transparencia, publicidad, celeridad, atiende lo dispuesto en la normativa vigente, y se
encuentra articulado con el sistema de informacién de ndmina de la entidad.

De igual forma se cuenta con mecanismos para transferir el conocimiento de los servidores que se
retiran a quienes contindan vinculados.

Teletrabajo

Durante la vigencia se adelantaran las acciones necesarias para fortalecer el proceso de
Teletrabajo, fortaleciendo el proceso de evaluacidén y seguimiento. Lo anterior, en el marco de los
lineamientos establecidos por la normatividad vigente y las directrices institucionales.

Plan de Vacaciones

El Grupo de Talento Humano implementara estrategias que permitan mejorar la gestién de
vacaciones y eviten la acumulacién de periodos promoviendo una cultura de planificacidon que
garantice la continuidad operativa de los servicios y el respeto a los derechos de los servidores
publicos.

Desvinculacion Asistida y Transferencia de Conocimientos

El proceso de desvinculacién asistida busca sensibilizar en temas de seguridad social,
ocupacionales y sociales, el personal que esté proximo al retiro del servicio para que afronten el
desempleo de forma natural y con actitud positiva, que facilite la incorporacion a una nueva vida
laboral o personal, dependiendo de los intereses y expectativas del exservidor publico, ayudandole
a comprender positivamente el proceso de cambio en el que estard inmerso, toda vez, que este
constituye un compromiso moral por parte de la entidad, ademas de aprovechar la experiencia y
conocimientos.

9. DIAGNOSTICO

Reporte Avances de la Gestion FURAG
De acuerdo con los resultados del Formulario Unico de Reporte Avances de la Gestidon FURAG
2023, el indice de desempeiio institucional de la EDUS fue de 72,8, lo que la ubica por encima del

11
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promedio del sector administrativo el cual se encuentra en el 45,39 y ubicdndose en el puesto

Indice de Desempeno Institucional

cinco del ranking.

Quintil

Este mismo informe sefiala que la Dimensién 1, correspondiente a la Dimensién de Talento
Humano, presentd una puntuacién de 72,5 por encima del valor de referencia que se encuentra en
41,9 corresponde al valor maximo de referencia. Mientras que la Politica 01, correspondiente a la

Gestion Estratégica de Talento Humano logré un puntaje de 82.7.

o Puntaje Consultado « Promedio de Referencia Dimensién

72,5

D1

Puntaje Dimension 1: Talento Humano

Autodiagnodstico MIPG

D1: Talento humano

Puntaje
Consultado

72,5

De acuerdo con el diligenciamiento del autodiagndstico de las variables, mediante la matriz GETH
se da cumplimiento a los lineamientos de la politica formulada por la Direccién de Empleo Publico,
donde se evidencia una calificacién de 72.8 sobre 100, identificando las fortalezas y oportunidades
de mejora para incrementar el crecimiento de la gestidn estratégica del talento humano.
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» 72.8

POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO

LUN VRS A kD™

Del andlisis del Autodiagndstico se puede establecer que la “Ruta del Analisis de Datos”, con la
subruta: Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos cuenta con la mejor
puntuacién 81 y por ende el Plan Estratégico de Talento Humano debe contener acciones
tendientes a fortalecer este componente del autodiagndstico.

RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO
C——wisocwoowmon

RUTA DE LA
FELICIDAD

La felicidad nos hace

74

=n doltrabain para qus ta

75

unavidawquilibrada: trabajn, ocin, Familia, ertudin

ue lar perronar bengan o e mparuFicicnte paratener] 85

Liderando talento

75

- Fiukaparaimplo adar enralario smasianal -1:3
productivos
“Rukapars aensearinnavacidn <an parifn 89 |
-Rutaparaimplementar una cultura dollidorazan, eltrabain on oquipa ¥ ol 77
resonacimicnta
RUTA DEL
CRECIMIENTO - Futa para implementar una cultura 4o liderazan prenczupado por of

bicnertar del kalons

taaperar 4o que st farisnkadnallogrn B7

La cultura de hacer

77

-Futaparaimplementar un ideraz gobarada envalar s ri:
~Futad auerabon laquoh 79
HOTADEL
SERYICIO -Fiutaparaimel una zulburabarad Lrcruiz ri:
ici - Ruta para implomentar una cultura barada on ollaara ¥la qeneracitindo:
Al servicio de los 73 biomert 70
U TR IEE L
ng}tlggén - Fuka para qenerar rutinar 4o trabajo baradar on “hazerriempre |
bicn”

-Fiutapara generar

una zulkura de la calidad y lainkearidad

RUTA DEL
ANALISIS DE
DATOS

Conociendo el

talento

-Futaparasntondor alarparranar atravir dolurn 4z lar datar

Prioridades identificadas en el autodiagndstico:

Pasos

Se muestra la Ruta
1 de Creacion de
Walor con menor

puntaje

Mombre de la Ruta de Creacidn de Valor

can menar puntaje

RUTA DEL SERVICIO

Al servicio de los ciudadanos
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10. RUTA DE VALOR

La feliddod nos
hace productives

La cultwrn de hocer

hsmushin.

Conotiends el alento ~

La planeacion estratégica del talento humano requiere tener injerencia en cada etapa del ciclo
laboral del colaborador, identificando cuatro rutas de creacidn de valor publico, divididas de la
siguiente manera:
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e Ruta de la Felicidad: Para la EDUS el bienestar de su capital humano es directamente
proporcional a su productividad y eficiencia, por lo que genera espacios que le
permitan sentirse cdmodo, concentrado y con equilibrio entre su trabajo y su vida
personal, para lo que se trabajan en estrategias desde los distintos planes que
conforman el Plan Estratégico encaminados al bienestar y felicidad de los servidores
publicos.

° Ruta del Crecimiento: La formacion de servidores capacitados es de gran
relevancia para la creacién del valor publico para asumir retos de liderazgo y
compromiso con la comunidad, por lo que se llevan a cabo acciones que impulsan el
desarrollo y crecimiento profesional a través de planes de formacién dentro de la
entidad, promoviendo el crecimiento enmarcado en el plan de capacitacion, induccién
y reinduccion.

° Ruta del Servicio: La satisfaccién de la ciudadania es el indicador mas
importante para medir la calidad del servicio, por lo que la la planeacién del talento
humano de la entidad debe ser encaminada a la generaciéon de una cultura de
servicio, que se incentivan con actividades como capacitaciones, cédigo de integridad,
medicién de desempenio, entre otras.

° Ruta de la Calidad: Como en cualquier sistema encaminado a la calidad, la
gestion del talento humano de la EDUS es un proceso que debe ser sometido a
constante revisidn y retroalimentacion, es por esto por lo que, dentro del desarrollo
laboral de los servidores, se debe hacer énfasis en la educacién y formacion en calidad
enfocada en valores.

Los planes relacionados a esta ruta son: plan de capacitaciones, plan de induccion y
reinduccién, desvinculacién asistida.

° Ruta del Analisis de Datos: Dado que la gestidén del talento humano de la
entidad requiere una constante revisién y medicién, la EDUS en concordancia con la
ruta del andlisis de datos mantiene la informacion de todos los colaboradores,
actualizada, custodiada y estandarizada, para la toma de decisiones asertivas y en
tiempo real.
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11. PLANEACION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

11.1 Plan estratégico de Talento Humano

11.1.1. Politica de Talento Humano

La Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano de la EDUS se desarrolla a través del Plan
Estratégico de Talento Humano y todos los procedimientos de Talento Humano, que van alineados
al logro de los objetivos institucionales.

La Politica Estratégica del Talento Humano esta basada en los principios de igualdad, mérito,
moralidad, imparcialidad, compromiso, transparencia y publicidad, esto conlleva al fortalecimiento
y progreso de la entidad a través de los procesos de captacién, motivacidn y retencidn de
funcionarios en la entidad.

Se implementa mediante acciones como la provision de cargos de carrera y otras formas de
vinculacién, que garanticen los derechos de los Servidores Publicos de la EDUS, al igual que la
transparencia en la evaluacién de desempefio de los servidores publicos.

11.1.2. Misidn de la Planeacién Estratégica del Talento Humano

El proceso de talento humano se concentrard en las estrategias del talento humano como un
mecanismo de alta importancia para el mejoramiento de la entidad, satisfacciéon del servidor
publico, la productividad del sector, el bienestar de los ciudadanos y el crecimiento del Distrito.

11.1.3. Visidon de la Planeacidn Estratégica del Talento Humano

Ser reconocido como un proceso disefiado, para acompafar vy verificar el cumplimiento de las
politicas y procedimientos en todo lo relacionado con el Talento Humano en la Entidad; brindando
asesoria eficiente y eficaz en los diferentes temas resorte de nuestro proceso, de manera que éstos
se puedan integrar con el Plan de Desarrollo del Distrito, Plan Estratégico Institucional, procurando
la especializacion en la atencidn a los usuarios y la eficiencia en los procesos a cargo.

11.1.4. Objetivo del Proceso de Gestion del Talento Humano
Promover la seleccidn, desarrollo y retencidon de los servidores, a través de estrategias, programas,
acciones y procesos que incrementen el nivel de competencias funcionales y comportamentales,

gue mejoren el bienestar y calidad de vida y que garanticen condiciones seguras y de salud en su
entorno laboral.
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11.2. INFORMACION SOBRE TALENTO HUMANO

11.2.1. Régimen Laboral

Por su naturaleza de Empresa Industrial y Comercial del Distrito de Santa Marta, los servidores de
la Empresa de Desarrollo y Renovacion Urbano Sostenible de Santa Marta — EDUS, son
trabajadores oficiales, empleados publicos de libre nombramiento y remocidn y contratistas,
conforme con lo establecido en el articulo quinto del Decreto 3135 de 1968, que establece: "...Las
personas que prestan sus servicios a las empresas industriales y comerciales del estado, son
trabajadores oficiales; sin embargo, los estatutos de dichas empresas precisaran qué actividades
de direccion o confianza deban ser desempefadas por personas que tengan la calidad de
empleados publicos".

11.2.2. Caracterizacion de los empleados

N° DE CARGOS DEPENDENCIA Y DENOMINACION DEL CARGO | GRADO

1 Gerente 4
1 Secretaria General 1
1 Jefe de Control Interno 1

TOTAL DE FUNCIONARIOS PUBLICOS: 3

11.2.3. Personal vinculado

Para la estructuracién del Plan Estratégico de Talento Humano, se tiene en cuenta el total de
personas que se encontraban vinculadas a la Empresa con fecha de corte 30 de diciembre de 2025,
caracterizada segln su tipo de vinculacién.

11.2.4. Caracterizacion de la poblacion objetivo

Uno de los insumos con mayor incidencia en la definicién de los planes y programas propios de la
Gestidn Estratégica de Talento Humano, corresponde a la composicién demografica y
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comportamiento de los servidores publicos, por tanto, es necesario precisar que la EDUS cuenta
con 21 personas con contrato por prestacion de servicios.

Dos profesionales por nombramiento y libre remocién y uno con nombramiento a término fijo.

En cuanto a la caracterizacidn por géneros la EDUS, el mayor nimero de personas contratadas son
mujeres, cuyo indicador estd por encima del de los hombres.

A, F—
Mujeres ‘ Hombres

14 7

En lo que respecta al tipo de vinculacidn

CONFORMACION DE LA PLANTA DE

PERSOMNAL
4352%
/ Mombramiento de Libre
Remacion
B Termino Fijo
Confratisizs
Q4%

12. DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO
HUMANO

18




Macroproceso Estratégico Cdédigo: MCO-G01

, iﬁ ‘ & Gestion de Talento Humano Versién: 6
TR Acamisvesaawara

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO Fecha: enero de 2025

El Plan Estratégico de Talento Humano de la EDUS, esta encaminado a desarrollar estrategias para
optimizar la calidad de vida laboral de los colaboradores de la entidad, a través del fortalecimiento
de la cultura organizacional, el mejoramiento de la comunicacién interna, la prevencion de los
riesgos en el trabajo, el fomento de estilos de vida saludables, a través de las politicas publicas de
Entorno Laboral Saludable, la promocién de una cultura organizacional que incremente el sentido
de pertenencia, la motivacion y los valores institucionales, asi como otras actuaciones que sean
necesarias para el logro de los objetivos antes mencionados, en el marco de los lineamientos de la
entidad.

Es importante resaltar que la planeacion estratégica es el punto de partida de las actividades que
anualmente se deben realizar dentro del proceso de Gestién del Talento Humano, a través del cual
se identifican y cubren las necesidades de los funcionarios y contratistas de la Empresa Distrital de
Desarrollo y Renovacion Urbano Sostenible de Santa Marta, teniendo en cuenta la normatividad
vigente en la materia y la disponibilidad presupuestal.

El presenta Plan, se desarrolla a través del ciclo de vida del servidor publico integrando los
elementos que conforman la primera dimensiéon de Talento Humano del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion — MIPG.

Creacion de valor

Desde la EDUS, la estrategia de gestion del Talento Humano estd orientada a la Creacion de Valor,
que conduce a la creacién de valor publico a través del fortalecimiento del talento humano que
permiten impactar en aspectos puntuales y producir resultados eficaces, centrandose en el
desarrollo y la cualificacion de los servidores publicos, buscando la observancia del principio de
mérito para la provisién de los empleos, el desarrollo de competencias, vocacidn del servicio, la
aplicacion de estimulos y una gerencia publica enfocada a la consecucidn de resultados, a través de
las acciones que produzcan el adecuado desarrollo de las personas y sus comportamientos,
generando el mejoramiento de las entidades, la satisfaccion del servidor publico, la productividad
del sector publico, el bienestar de los ciudadanos y el crecimiento del pais.

Para ello, se enmarca en las rutas de creacidn de valor, que muestran la interrelacidon entre las
dimensiones que se desarrollan a través de una o varias Politicas de Gestién y Desempefio
Institucional senaladas en MIPG.

RUTA DE VALOR PLANES Y PROGRAMAS
Ruta de la Felicidad: |a felicidad nos hace productivos. Plan de Bienestar e incentivos

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
Plan Institucional de Capacitacion
Politica de Integridad.

19




Macroproceso Estratégico Cdédigo: MCO-G01

i S % Gestion de Talento Humano Version: 6

e Des on
Urbano Sostenible ALCALDIA DE SANTA MARTA
Disrito Turistico, Cuurel @ Historico

Ruta del Crecimiento: liderando talento. Vinculaciéon
Evaluacion del Desempefio
Plan de Bienestar e incentivos
Plan Institucional de Capacitacion
Ruta del Servicio: al servicio de los ciudadanos. Plan Institucional de Capacitacion

Ruta de la Calidad: la cultura de hacer las cosas bien. Indicadores de Talento Humano
Politica de Integridad
Plan Estratégico de Talento Humano.
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
Ruta del analisis de datos: conociendo el talento. Plan anual de vacantes
Registros y trazabilidad
SIGEP

13. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Para garantizar una adecuada gestion estratégica del talento humano de la EDUS, es fundamental,
diagnosticar, evaluar y hacer seguimiento a cada de las estrategias que lo componen, para esto se
establecen los siguientes mecanismos:

Autodiagndstico GETH de la Funcién Publica

La matriz de autodiagndstico de la Gestién Estratégica de Talento Humano elaborada por la
Funcién Publica es una herramienta fundamental para la deteccién de oportunidades de mejora
para cualquier entidad, es por esto por lo que al finalizar la vigencia 2025 se diligenciara
nuevamente como insumo para la planeacion del afio siguiente.

Oficina de Control Interno - Evaluacion de Gestidn por Dependencias
La EDUS a través de su oficina de Control Interno, realiza autoevaluaciones de todas las

dependencias de la entidad como parte de sus funciones, en este sentido, realiza seguimientos de
las actividades especificas del area de Talento Humano a lo largo de la vigencia para verificar su
pertinencia y cumplimiento, encaminados al Plan de Accién 2025.

Formulario Unico del Reporte y Avance de Gestién — FURAG
El FURAG es un instrumento de medicidn que permite evaluar la gestién y desempeiio de las

entidades publicas en el cumplimiento y la implementaciéon de las politicas de desarrollo
administrativo determinadas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, dado que este
formulario es de diligenciamiento anual, en la vigencia 2025 se medird la labor realizada durante
2024 y se dard a lugar a las recomendaciones pertinentes para aportar y aplicar durante el afio
corriente.
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Sistema de Informacién y Gestion de Empleo Publico —SIGEP
El SIGEP es un Sistema de Informacién y Gestién del Empleo Publico al servicio de la administracion

publica y de conocimiento para los ciudadanos; contiene informacidn sobre el talento humano de
las entidades publicas, en cuanto a datos de las hojas de vida, declaracidon de bienes y rentas y
sobre los procesos propios de las areas encargadas de administrar al personal vinculado a éstas.

Indicadores de Gestion

ACTIVIDAD NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA

Plan Institucional de L o, # de Capacitaciones ejecutadas /
L, Eficiencia del Plan de Capacitacion .
Capacitacion # de capacitaciones programadas

Plan Institucional de Bienestar Eficiencia del plan de Bienestar e # de Actividades ejecutadas / #
e Incentivos incentivos de Actividades programadas
L S . ., # de Inducciones realizadas / #
Plan de Inducciéon y Eficiencia del plan de induccion y . . . /
) . ) L, de funcionarios y contratistas
Reinduccién reinduccion

con relacién contractual

Actividades del plan anual
Eficiencia del Sistema ejecutadas/ Actividades
programadas en el plan anual

Eficiencia del plan de capacitaciones # de Capacitaciones ejecutadas /
del Sistema de Gestion # de capacitaciones programadas

Eficiencia del funcionamiento de

Vigia en Seguridad y Salud en el # de reuniones realizadas / # de

reuniones programadas

Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo

Trabajo
Eficiencia del funcionamiento del # de reuniones realizadas / # de
comité de convivencia laboral reuniones programadas

# de accidentes y enfermedades
investigados / # de accidentes y
enfermedades ocurridos

Investigacidn de accidentes y
enfermedades laborales

# Actividades ejecutadas en el
plan anual de empleos vacantes
/ Total Actividades Programadas

Porcentaje de avance del plan Anual

Plan Anual de Vacantes
de Empleos Vacantes

# de Actividades ejecutadas en el
plan de prevision / Total
Actividades Programadas

Porcentaje de avance del plan de

Plan de Prevision de recursos "y
prevision
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